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GESCHAFTSPOLITIK

KYOELECTRIC ist eine Organisation, die sich u. a. LIEFERUNG, VERMIETUNG UND TECHNISCHE
BETREUUNG VON MATERIALIEN UND WERKZEUGEN SPEZIALISIERT AUF
TELEKOMMUNIKATIONSBETREIBER UND IHRE WICHTIGSTEN

AUFTRAGNEHMER, fur das Niveau der Zufriedenheit ihrer Kunden anerkannt.

KYOELECTRIC versteht Total Quality als das richtige Management aller Ressourcen

die der Organisation sowohl materiell als auch personell zur Verfligung stehen, um
Ihren Kunden so einen Service bieten, der alle ihre Bedirfnisse und Erwartungen erfillt.
Zu diesem Zweck hat sie ein Qualitatsmanagementsystem mit einem Verfahren auf der
Grundlage der Norm ISO 9001:2015 mit folgenden Grundprinzipien:

Wir haben das Vertrauen unserer Kunden, indem wir ihnen qualitativ hochwertige Produkte
und Dienstleistungen anbieten die ihnen ihre Arbeit erleichtern und erleichtern, wobei die
Anforderungen jederzeit erfiillt werden miissen. Rechtsvorschriften, die fir ihren Sektor und
ihre Tatigkeit gelten.

Kontinuierliche Uberpriifung unserer Organisation und aller Interessengruppen der
Verbesserungspotenziale erkennen und mogliche Risiken fiir Strategien umzusetzen, die uns an
Spitzenleistungen und Wettbewerbsfahigkeit steigern, Bereitstellung der fiir eine erfolgreiche
Durchfiihrung erforderlichen Mittel und Ressourcen.

Wir engagieren uns voll und ganz fir unsere Mitarbeiter, indem wir sie an den
Erfolge der Organisation, ihre gute Leistung als Wettbewerbsvorteil zu bewerten
die es uns ermoglicht, zu wachsen und uns auf dem Markt zu festigen.

Das Management von KYOELECTRIC verpflichtet sich, die Qualitdtspolitik und das System zu
auf allen Organisationsebenen verstanden, eingefiihrt und aufrechterhalten werden.

Hochst verantwortlich Management wird die Wirksamkeit des Systems zu liberprifen, um zu
tiberpriifen, wenn es fiir die Erreichung der in dieser Uberpriifung festgelegten Ziele geeignet
ist, wird den Grad der Einhaltung bewerten und neue Ziele festlegen, die mit der Strategie in
Einklang stehen, Politik und kontinuierliche Verbesserung der Organisation.

Die Geschaftsfiihrung

Leon, 30. Mai 2022
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